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B :ciuacion del PEI 20182022 de la BNP - Afio 2018

PRESENTACION

La Biblioteca Nacional del Perd (en adelante, BNP) es un organisma publico ejecutor
adscrito al Sector Cultura con personeria juridica de derecho publico interno. Tiene
autonomia teécnica, administrativa v econémica. La BNP es asimismo ente rector del
Sistema Nacional de Bibliotecas, de conformidad con lo establecido en la Ley
N® 30034, Ley del Sistema Nacional de Bibliotecas.

El Plan Estratégico Institucional 2018-2020 (en adelante, PEI) de la BNP, fue aprobado
mediante Resolucion Jefatural N° 142-2017-BNP, de fecha 12 de octubre de 201 7.

Es importante senalar que en el afo 2018, fue aprobado el nuevo Reglamento de
Organizacién y Funciones de la BNP, en el que se establecen las nuevas funciones y
estructura organica, dando inicio al proceso de actualizacién de los documentos de
gestion, entre ellos el PEl, aprobéndose su modificacion mediante la Resolucién
Jefatural N® 024-2018-BNP, de fecha 12 de abril del 2018, en cumplimiento de la
Directiva N° 001-2017-CEPLAN/PCD vy la Guia para el Planeamiento Institucional. El
PEI de la BNP fue elaborado con la participacion de todos los érganos y validado por
la Comision de Planeamiento Estratégico de |a entidad.

La Guia para el Planeamiento Institucional establece que la evaluacion del PEl es
anual, emitiendose un informe gue abarque la informacion de todo el afo previo,
Asimismo, manifiesta que el informe es desarrollado por la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto y remitido al/a la Titular de la entidad y publicado en el Portal de
Transparencia Estandar (PTE) de la entidad.

En ese sentido, la Oficina de Planeamiento y Presupuesto ha elaborado el documento

denominado “Evaluacion del Plan Estratégico Institucional 2018 — 2022 de la BNP,

correspondiente al afno 2018". El documento elaborado contiene la estructura sefialada

en la Guia para el Planeamiento Institucional: 1. Resumen Ejecutivo, 2. Analisis

contextual, 3. Evaluacion del cumplimiento de los logros esperados, 4. Propuestas
para mejorar la estrategia, 5. Conclusiones y recomendaciones y, 6. Anexos: Reporte
de seguimiento del PEI emitido a través del aplicativo CEPLAN V.01 (Anexo B-7) y
Evaluacion al IV Trimestre del POl 2018.

Oficina de Planeamiento y Presupuesto
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1 RESUMEN EJECUTIVO

El PEl y el Informe de Evaluacion del PEl de la BNP, ha sido elaborado en
cumplimiento de la Guia para el Planeamiento Institucional aprobada por CEPLAN.

El Plan Estratégico Institucional 2018-2020 de la BNP, fue modificado en el ano2018
debido a la aprobacién del nuevo ROF, generandose una nueva estructura organica y
nuevas funciones. El horizonte del PEI fue ampliado hasta el afo 2022 a fin de dar
cobertura al POl Multianual 2020-2022.

Durante el afio 2018, el avance y resultados del PEI de la BNP se vieron afectados por
factores internos como: la adecuacion al nuevo ROF, la creacién y organizacion de los
equipos trabajo y sus actividades; y externos: presupuesto institucional limitado para
realizar la implementacion del Sistema Nacional de Bibliotecas (SNB) vy, las crecientes
necesidades de informacién y acceso a la misma que la BNP debe cubrir.

El andlisis del cumplimiento de los cinco (5) objetivos estratégicos institucionales
medido a través de seis (6) indicadores reporta que para dos (2) objetivos: OELOZ:
Promover el acceso v uso del material bibliografico documental en la poblacién y
OEL03: Proteger el material bibliografico documental a favor de la poblacion se logro
un avance del 100% en sus metas programadas; dos (2) objetivos estuvieron muy
cerca de alcanzar el 100% de sus metas programadas: OELO1: Impulsar el
funcionamiento del Sistema Nacional de Bibliotecas y OEL05: Implementar la Gestion
del Riesgo de Desastres (96% y 75% respectivamente) y el OEl.Q4: Fortalecer la
gestion institucional no registré avances para el ano 2018 A nivel de objetivos
estratégicos, estos resultados indican que se han tenido avances significativos en el
cumplimiento del PEl, ya que en la mayoria de indicadores se alcanzaron las metas
programadas.

Las acciones realizadas para alcanzar el cumplimiento de los Objetivos Estratégicos
Institucionales (OEls) y Acciones Estratégicas Institucionales (AEls) estuvieron
orientadas principalmente a mejorar la calidad de los servicios, facilitar su acceso e
implementar proyectos de sistemas de informacian.

A\ El cumplimiento del OELO1, requiere que en los proXimos anos se cuente con normas
Il técnicas y estdndares para bibliotecas aprobados y, que estos sirvan de marco para la
implementacién de las bibliotecas en el pais, asi como de una efectiva intervencion de
la BNP.

En lo relativo al OEL02, su cumplimento debe darse con la implementacion de la
Biblioteca Digital 2.0, que requiere ser habilitada con nuevo material bibliografico
documental que satisfaga las necesidades de informacion de la ciudadania.

El OEIL03, tiene avances muy superiores a lo programado, debido a la intervencion en
las publicaciones periodicas (periodicos, revistas, etc.). Asimismo, se realizaron
acciones de mantenimiento de estanterias y el ordenamiento de las colecciones.

Respecto del OELO04, no tuvo avances en la medicion de su indicador. Sin embargo,
se realizaron acciones para el fortalecimiento de la gestion institucional y en el marco
de la Implementacién de la gestion por procesos, se elabor6 el mapa de procesos de
la BNP, el inventario de procesos nivel 1 y se desarrollaron las fichas de procesos
nivel 1. Para el afio 2019 se continuara con el mapeo de procesos y procedimientos de
la BNP, el cual considera la identificacién de indicadores de los procesos y las areas
funcionales responsables.
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I :ioluacion del PEI 2018-2022 de la BNP — Afio 2018

El OEI05 ha sido un objetivo prioritaric durante el afic 2018, alcanzado un 75% de
avance, con la conformacion del Equipo de Trabajo de Defensa Nacional y Gestidn de
Riesgo de Desastres, conformacién del Grupo de Trabajo para la GRD, elaboracion de
su Reglamento y Programa Anual de Actividades del Grupo de GRD. Para el afio 2019
se tienen programadas acciones de capacitacidn, elaboracién de documentos
normativos y evaluacion de la GRD en la BNP,

2 ANALISIS CONTEXTUAL

Los factores que afectaron la implementacién del PEI 2018-2022 de la BNP fueron los
siguientes:

2.1 Organizacion Interna

Debido a la aprobacion del nuevo ROF, después de 16 afios, la BNP actualizé todos
los documentos de gestion institucional, asimismo se crearon y organizaron los
equipos trabajo de los drganos de linea y 6rganos de asesoramiento ¥ apoyo.

2.2 Factores Economicos

El presupuesto institucional modificado para el afo 2018 ascendié a
S/ 34'607,579.00. Este presupuesto se ha priorizado en su ejecucién y asignacion a
cada uno de los drgancs, logrando ejecutar el monto de S/ 33'574,340.00, que
representa un avance en la ejecucion de 97.01%. La asignacién presupuestal no es
suficiente para el cumplimiento a plenitud de los objetivos institucionales plasmados en
el PEI, ya que mayor parte de los recursos sin destinados a cubrir los gastos basicos y
operativos. Para el cumplimiento de los OFl se necesita de un mayor presupuesto,
como para la implementacién del SNB y para una adecuada proteccién del material
que custodia y conserva la BNP,

~. 2.3 Factores Sociales

a BNP y sus sedes se encuentran ubicadas en lugares estratégicos para la difusion
de la informacion y material que custodia. Las necesidades de informacion de los

6./ Ciudadanos son cada vez mayores, siendo que la BNP es el centro depositario del

e B

patrimonio cultural bibliogréfico documental debe asumir su rol facilitador en el acceso
a la informacién, coadyuvando con el desarrollo econémico y social de los ciudadanos.

3 EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS LOGROS ESPERADOS

El Plan Estratégico Institucional 2018-2022 de la Biblioteca Nacional del Perti cuenta
con cinco (5) OEls y quince (15) AEls.

La matriz de OEls s& muestra a continuacidn:
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B :vluacion del PE| 2018-2022 de la BNP - Ano 2018

Cuadro N° 1
Matriz de Objetivos Estratégicos Institucionales

Matasy Avances por Ao

Ohjetive
Cadiga asratagico Indicadar 2018 Metas  Afio
iratitucional Ejacucién A\rt::*:'e 2018 250
Porgentaje de
Regiones gque
cugnian con ~ . = " 7 \
implementar = |Centro Coordinador By 5w 96, 307 B66% T a0 | 100% | 1005
funcicnamiento Aegional de
del Sistema Blbligtecas
OEL DY r.uacu:unal de Porcentais o
Biblstocas en
K i It Labliotecas
potiacidn intagrantes _uet X _ o . _
SNB gue ﬂFI|IC-Eﬂ 0% 0% 0% % 10%% 15% 200 20%
nomas lenicas y
estindares
vgaMes
Promaouver gl
aceeso y Uso de | Tasa do vanacidn
OE! 02 h;:;;ﬁ‘m ﬂg:f;‘gg? dflfﬁ A% 7.19% oo | 5% | s | s | 5w | o
documental an la BHP
petlacian
Profeger o Tasa de vanagidn
matariad i
bitlingrifico o scusileg _ "
OEL 03 bibliografico ¥ 48 245 100% 8% 6% T B%= A3
documanial a cocai Beti
famar de la prtegido
pobiackin
Paorcenals de
Fortalecer la e 1urc!cmles
OEI, 04 gestitn i ::Q'E:" Sl T 0% 0% so% | 100 | 100% | 100 | v0os
insiitucicoat indicadoms de
desampeno
MumEro ds
tn?ltrmanta: L} e e
obi gs | Gestiondal | ooiion de Riesgn| 4 3 75% 2 3 2 2 12
?ﬁg de Dasastres
Implamaniadas

Nota- El limite de avance considerado an el Aplicative CEPLAN V.1 es el 100%:

La ruta estratégica planteada en el PEIl 2018-2022, en la que se evidencia la
importancia de continuar con la implementacion del SNB y fortalecer la gestion
institucional, se encuentra en el siguiente cuadra:
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Cuadro N° 2
Ruta Estratégica — PEI 2018-2022

Dbjetive Estratégico

Prioridad Inafitiecional o Priceidad
m— ; con in FGG =
Cadign Descripciin Dazcriptisn

Vineudacian Accidn Estrategica Instiucional Vinculacién Organa

conla PGG responsable

4 Documentos Wemicos mptemantados an Elen2 DoPB
0101 al Sistoma Macionat de Bibhotecas LI 0202
Implemanar &l Macanismos implementados para al
luncianamients del EJE 02 5 AEL |denamollo da biblolecas plblicas defpais| EJE02 DoPE
1 QEL D1 [Sistama Maciong! da LIN.2 08 01,02 onn endeques temitonal, incusiv & LiMD@ 0
Bitdintecas on lawr Interculbueal
diz fa pobiacian aE) Soracio bibliotscans mlartonectado pars EIES2
3 '}'r 03 Ios mismbes dol Sistema Nacionst de LN E'I.'g_m DOPB- OTIE
Bibliotecas
T R0 dll I
Q2. v LINGA04
pobdacian
AE1 Malerad hlhlio_-;r&ﬁm decumental da ia EIE03
4 Giblicteca Maciona| dal Pens revalomda DaP|
Promoer &l aceesa o202 = Lirg 03,04
yusa da matsrial dnnra!a pobiagion
2 |oEloz|  biblisgrafico Lﬁf;’g N F.":':: “'”EJ"“I 'f”_'“"'?‘li"":'" i:‘ ﬂ”qua EJED3 -
dotumentsl en ln 7 | eapy | (MRS NSUD pLAlAdEN | kg 2
poblacidn dispogicidn de la pablacion
gl Senanos biblclecanss ycullurnlas EJE 03
2 gaga | Mleradot en fa Gran Bibholaca Pubiica LINO3 04 OPP - 0a
deLima an laver 2 13 poblacidn
5 AEl  |Ebhotzcs Digital do la BNP implementada)  EJE 03 oPe
02.05 para la poblacién LIN D304
Proteger ef matarial P ALl Meitertal biblingrafico documental FIE0z —
: fa.0 mgistrado & faver da la poblacidn LiN.02'02
3 g ot bibliegrafizo EJE.02
documental & favor | LIN.G2.02 ’ AE] Matzrizl bibliogratico docwnental EJEOZ oFC
de Ia pobizcidn @302 |presensdo yorganizado pars s poblacion|  LIN.G2 02
¢ |28 | minormnntorai| (B2 | g
4.0 L LIN G202 "
peblacion
Karco nomative de lo Biblioteca Naconal
i HEI del Pens nctealizado en funcion a la JEO2 OPP.- OAl
4 oEl 04 Foralecar la gastidn| EJEO2 0402 | Polivca de Mademizacion de ls Gessén | LINO202
esucional LIty 2 o2 Pubdica a favor de fa poblacion
Feraleomient de capacitades
3 uﬁa desarmollads para al recures humana da L:JEEUEE 04
la Beblictsca Macional dal Perd R
. AE] E.ar.unuF. de la Bibbioleca Naconal del EJE.n2 OPP - OTIE
0404 | Pand mejorades 4 lavor de la poblacon | LIM.DZ00
Implemeaniar la
i = EJEQD AEl [ Plan d= Contingencia implementadoen la] EJEDD
5 |GRU5| Geatndetfliasgn |\ Lonnns| 1 e B«bllmm.:::a Nacenal dal Pani LIN 00.00 o
da Desastres

3.1 OEL01: Impulsar el funcionamiento del Sistema Nacional de Bibliotecas

El cuadro N* 3 muestra el avance del indicador planteado para el OELO1 en el afio
2018:
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Cuadro N° 3
Meta programada y ejecutada OELO1

Obpathing Mata 2018
Estraitdahan Incicadar
Irmtlhzn_i-lml Programada - Ejacutnda % da
- Avanca
Porcentaje de
Regiones que
cuentan con
Centro 54.00% 52,00% 96.30%

Implementar e | Coordinados
funclonamients |  Regional de

def Sistema | Bibligtecas
o0t Macion de p —
fe arcanti
Bibfintecss en
bibligtecas
favor da la
i ntegrantes dal
poblacids p
SMB gue splican 0.0 (.00 .00
normas techicas
¥ estandares
|I vigantes

El OELO1 cuenta con dos indicadores para su medicion:

- Porcentaje de Regiones que cuentan con Centro Coordinador Regional
de Bibliotecas — CCRB. Al afic 2018 se alcanzo el 52% de regiones que
cuentan con un CCRB, representado en 13 Centros Coordinadores
Regionales acreditados.

- Porcentaje de bibliotecas integrantes del SNB que aplican normas
técnicas y estandares vigentes. Para el ano 2018 no se programaron metas
y, 8N consecuencia, no se registraron avances.

Para la implementacién y funcionamiento del SNB, se requiere que las normas
técnicas y estandares para bibliotecas se encuentren aprobados y gue estos sirvan de
marco para la implementacién de bibliotecas en el pais. Asimismo, es necesario que la
BNP brinde apoyo técnico permanente para la implementacién de los lineamientos
plasmados en los documentos técnico-normativos y capacite al personal de las
bibliotecas. Esta implementacion obliga a una adecuada planificacion de actividades y
programacion del presupuesto, sin las cuales una intervencion a nivel nacional se hace
imposible.

Las Acciones Estratégicas del OEL01, fueron medidas como se muestra en los
cuadros a continuacion:

Cuadro N* 4
Metas programadas y ejecutadas Acciones Estratégicas del OEI.01: AEL.01.01

Objotlve " s Metn 2018
atrok !
Cd. OE Eatratégico Cad. AE Aechn =S .rn it Indigadar .
Instituckanal % do
Institucional Programado  Ejecutado
Avance
Mumero de
|mplementar el documentas
o . Documentas N 2.00 0.00 0.00%
funcicramignto
del Sisterma tecnices implamentados
implemantados en
OELDL Macional de AELO1L.01 L El:lern ie
Bibliotecas an :; e J Momero de
favar de la : aL:]"I':'"‘-" e bibliotecas que
pobiacien Blitecos implementan los (.00 0.00 0.00%
documentos
| técnicos
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La AEL.01.01 cuenta con dos indicadores para su evaluacién:

- Nuamero de documentos técnicos implementados. Durante el afio 2018 no
fueron aprobados estandares ni normas técnicas para las bibliotecas. Sin
embargo, es necesario mencionar que se culming la elaboracion de la
propuesta de "Estandares para bibliotecas publicas municipales”, cuya
aprobacion se realizd en el mes de enero de 2019.

- Namero de bibliotecas que implementan los documentos técnicos. Para
el afo 2018 no cuenta con programacién en el PEl, en consecuencia no se
mide el cumplimiento.

La implementacion del SNB se aicanzara en la medida que los documentos técnico-
normativos relacionados con la gestién de las bibliotecas, sean aprobados.

Cuadro N° 5
Metas programadas y ejecutadas Acciones Estratégicas del OEI.01: AEI.01.02

Objetivo . f 2018
Cod. OE Eslrzj;nig-:cr Cod, AE e n:iurl.Esl_ratE-gIEa Indicadaor g
Insiitucional ol Programada  Ejecutado i
Avance
Mecanismaos
Implementar gl implemaentadas Murmera de
funcionamiento para al desarrallo gohiernos
del Sistama de hibliotecas subnacionales
QELT Macional de AELOLOZ plblicas del pais fortalecidos en 000 0.00 0.00%
Bibliotecas an conenfoques | mecanismaos para
favaor dela territarial, el desarrolio de
poblacidn inclusivo @ hiblintaras
intercultural.

El indicador de la AEI.01.02, no tuvo meta programada para el afio 2018, debido a que
no se considerd posible la realizacion de coordinaciones exitosas con los gobiernos
regionales y locales, ya que sus autoridades se encontraban al final del periodo de
gobierno. A partir del afio 2019 se han programado resultados.

Cuadro N° 6
Metas programadas y ejecutadas Acciones Estratégicas del OEL.01: AEL.01.03

: LEjesyo Accidn Estratégica i
Cod, OF Estratégico Cod, AE £ Indicador -
Institucional gt Programads ~ Ejecutado 2l
Avance
Implementar al Serviclo
funcionamiento bibliotecario Numero de
del Sistema interconectado bibliotecas
OELIL Macional de AELOLO3  |para los miembros| interconectadas 0.00 0.00 0.00%
Bibliotecas en del Sistema que confarman el
favor dela Nacional de SNE
pablacion Hibliotecas

El indicador propuesto para la AEL.01.03, no tuvo meta programada para el afno 2018
debido a que estd en marcha la implementacion del aplicativo para el Registro
Nacional de Bibliotecas, el cual permitira inscribir, registrar y administrar la informacion
proporcionada por las bibliotecas de todo el pais. A partir de ello se desarrollarn
politicas, planes, programas, proyectos, etc., para impulsar la implementacién del
SNB, consiguiendo la interconexion de las bibliotecas.
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39 OELO02: Promover el acceso y uso del material bibliografico documental en
la poblacion

El cuadro N° 7 muestra el avance del indicador del OEI.02 para €l ano 2018.

CuadroN° 7
Meta Programada y Ejecutada OEL.02

; Objetivo Meta 2018
CcOoD. S :
Estrategico Indicador
OE f : % de
Instiucional Programado Ejecutado
Avance
Promaover el
Tasa de
acceso y uso de _
LR variacian de
mate :
OELD2 e : usuarios de los 4.00% 7.19% 100.00%
bibliografico At
servicios de la
documental en la BNP
poblacion

Nota - El limite de avance considerado en el Aplicativo CEPLAN V.1 es el 100%

Durante el afio 2018 se atendieron a 436,745 usuarios en los servicios de lectura en
sala que se prestan en las Sedes de |a BNP: Sede San Borja, GBPL y Estaciones de
Bibliotecas Publicas. La meta propuesta para el indicador de este OEIl en el ano 2018
ha sido superada, alcanzando una tasa de variacion del 7.19% (3.19% mas de lo
programado), motivada por una mayor afluencia de usuarios en la Sede San Borja.

Las Acciones Estratégicas del OELO02, fueron medidas como se muestra en los
cuadros a continuacion:

Cuadro N° 8
Metas programadas y ejecutadas Acciones Estratégicas del OEL.02: AEI.02.01

Objetivo . Mets 2018
C Es E
CA0E! | Eaaitaant | GO AR S stratégice - dicadar
ok Institugional . = de
fnstituciomal Programado Ejecutado
Avanco
Pramover e Servicios
3CCesO Y uso brindados por la
. Ty : Porcentaje de
de material Biblioteca Nacional :
OELO2 e AELOZ.O1 : SEEVICIDS &0.00% 100.00% | 100.00%
bibliografice del Pera difundidas
, . undi
dacumental en difundidas en la
la poblacian civdadania

Mota.- El limite de avance considerado en el Aplicativo CEFLAN V.1 es el 100%

Los servicios (bibliotecarios y bibliotecologicos) que brinda la entidad se difunden a
través de la pagina web, las redes sociales y de forma presencial en las sedes de la
BNP, lo que permitié que se alcance el 100% de servicios difundidos.
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Cuadro N° 9
Metas programadas y ejecutadas Acciones Estratégicas del OEI.02: AEL.02.02

Objetivo ; Meta 2018
: - te ¥
Céd.OF  Estratégico  Cdd. AE ““‘:I;ﬁ;iﬂ:n a? 2 Indicador s
itk Programado Ejecutado 10
Institucional g | Rianis
Material Mimero de
Promover al o i )
bibliografica acclones
ACCES0 ¥ USD )
i oAbt documental de la | realizadas para
DELOZ : 5 AELOZOZ | Biblioteca Macional| revalorar al 5.00 6.00 100.00%
bibliagrafico : -
del Perl material
documental en s :
ki revalorade parala | bibliografico
Iz poblacidn s
poklacion documental,

Mola.- El limite de avance considerado en el Aplicativo CEPLAN V.1 es el 100%

Durante el afio 2018 se realizaron seis (6) exposiciones del material bibliografico
documental que custodia la BNP, principalmente de! material considerado Patrimonio
Cultural de la Nacion. La finalidad era difundir el material de relevancia histérica, social
y politica. Por mencionar: “Historia recuperada: libros devueltos por Chile al Perg” y
"Plebiscitos y referéndums en el Perd".

Cuadro N° 10

Metas programadas y ejecutadas Acciones Estratégicas del OEL.02: AEL.02.03

Objetivo E oy Meta 2018
CO6d.OE  Estratégico  Cod AE Accion Estratégica L _ % de
i Institucional Programado  Ejecutado
Instrucional Avance
Proyectos de

Promoyer el Investigacian con
ACCesD Y uso enfoge Nimera de
de material intercultural e royectos de

Rz | oo AELD2,03 ; IO e 0.00 100 |100.00%
bibllegrifice inclusivo investigacion

documental en publicados a publicados
la poblacidn disposicion de la
poblacidn

Nota.- El limite de avance considerado en el Aplicativo CEPLAN V.1 es el 100%

Cuadro N° 11

CHjevo Accitn Estratégica Wi 016
od. OE ate F [t ndi . e
Cad EBI!‘ItE_gh’.‘D Cod. AE PR A Indicador Brogramatio: Efecitade % de
Institucional 3 Avance

Servicios
Promoaver el bibliotecarios y
ACCRSO Y USO culturales N de
- l:!e _rnalu.-r!al AECOLDN mejnraffns enla pr.n'.renln?. de 0.00 0.00 0.00%
biblingrafica Gran Biblioteca inversian :
documental en Publica de Lima en ejecutado
la poblacidn favor de la
pobiacion

El indicador de esta accion estrategica no tuvo meta programada para el afio 2018, sin
embargo desde la DAPI se promovid la edicién y publicacion del libro “Los nuevos
rostros del Pert en el siglo XVIII™.

Metas programadas y ejecutadas Acciones Estratégicas del OEI.02: AEI.02.04
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No se tuvieron metas programadas para este indicador. Para el afic 2019, se espera el
inicio de la ejecucion del proyecto de inversién denominado en principio:
“Mejoramiento de los servicios bibliotecarios de la Gran Biblioteca Publica de Lima".

Cuadro N" 12
Metas programadas y ejecutadas Acciones Estratégicas del OEL02: AEI.02.05

Objativa Acclén Estrstagicn Mata 2017
Cod.OF Estratégico  God. AE . 8%8  |ndicador ] % de
; Institucional Programadao Ejecutada
Instiucional Avance
Promaver &l
kit ciz Tasa d=
acceso y-uso Biblinteca Digital i
- variacion de
de material de la BNP 2
0E2 _ e AEIZS usuarios de la 200% 13.60% | 6.80%
bibliografico Implementada Biblioteca
] ikl
documental en para la poblacion Digital
la poblacian et

Para la medicién del avance de este indicador se han considerado, solamente los
usuarios que hacen uso del material bibliografico documental que la BNP custodia
(material antiguo) y ha puesto a disposicion de la poblacion, a través de su plataforma
Biblioteca Digital 2.0. El avance registrado durante el 2018 es de 13.60% (70,000
usuarios), proyectando un incrementa en los afos posteriores. La plataforma permite a
los usuarios el acceso al material bibliografico documental digital a través de diversos
dispositivos (computadoras, celulares y tablets). Las metas de este indicador deben
reformularse a fin de medir efectivamente los usuarios que realizan consuitas del
material que se encuentra a disposicion en la mencionada plataforma.

3.3 OELD3: Proteger el material
poblacion

bibliografico documental a favor de la

El cuadro N° 13 muestra el avance del indicador del OEL03 para el afio 2018:

Cuadro N 13
Meta programada y ejecutada del OEI.03

Meta 2018

Chjetivo
Indicador

Estratégico

; % de
- d q
Insttucional Programado Ejecutado s
Proteger el Tasa de
material variacion de
bibliografico material
0E103 £ naene 3.00% | 48.24% | 100.00%
documental a bibliografico
favor de la documental
pablacion protegido

Nota.- El limite de avance considerado an el Aplicativo CEPLAN V.1 s el 100%

Las metas de este indicador fueron superadas ampliamente (45.24% mas de |o
programado) debido a que en el calculo inicial de la meta no se consideraron la
proteccién de las publicaciones periodicas, las cuales a partir de la aprobacion del
nuevo ROF, se encuentran a cargo de la Direccion de Proteccion de las Colecciones y
forman parte de las acciones de proteccion ejecutadas en la BNP.
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Sobre la base de lo expuesto el indicador de este objetivo debe ser reformulado.

Las Acciones Estratégicas del OELO3, fueron medidas como se muestra en los
cuadros a continuacion:

Cuadro N° 14
Metas programadas y ejecutadas Acciones Estratégicas del OEIL.03: AEL03.01

} Ohijetivo i . Meta 2018
2ad, i i -siratégics
b Estralégico Cod. AE .ﬂn.lun.E'!ljmt gica indicador -
L8] = : Institucional : "o de
Institucknal Programado Ejscutado
Avance
Mamero de items
de material
bibliografico
P i ) documental
roteger & Material ; 77,000.00 | 15,181.00 | 19.72%
material A pendiente de
bibliografico biblografio
oeLos | NOB AELOZ.OL documantal kil
documental & . registrados en el
registrade a favar , .
favor de la i perieds anterior,
e la poblacion
poblacion
Porcentaje de
material nueva BD.0O% 90.00% | 100.00%
registrodo

Mota.- El limite de avance considerado en af Aplicativa CEPLAN V.1 es el 100%

El cumplimiento de la AEI.03.01 se mide a través de dos (2) indicadores:

- Numero de items de material bibliografico documental pendiente de
procesar registrados en el periodo anterior. E! avance en el cumplimiento
de este indicador es muy limitado (19.72% de lo programado) debido a que la
Direccién de Gestion de las Colecciones se encuentra realizando la
identificacion del material pendiente de procesar que se encuentra en sus
depdsitos.

- Porcentaje de material nuevo registrado. En el afo 2018 se priorizd el
registro y procesamiento de las nuevas publicaciones que ingresaron a la BNP,
alcanzando el 90%. De un total de 128,222 jtems ingresados, se registraron
117,246 ejemplares en el Sistema Integrado de Gestion Bibliotecaria.

Cuadro N° 15
Metas programadas y ejecutadas Acciones Estratégicas del OEL.03: AEL.03.02

Objetivo
Eslrotggico Cdd. AE
Institucional

A et
i, Mata 2018

0E

Accion Estralégica

TR Indiendor
Institucional

% dao

Pregramedo Ejecutado

Avance
Optimizar la
tidn del
BesHd .dE . Mimero de
material Matarial )
£ A unidades de
documental bibliografica ;
bibliografica documental material
Jlu}} .
0103 BENCOY | Apnosng bibliografice | 255,000.00 |307,875.00|100.00%
hemerografico preservado y
A . documental
del pais para arganizaclo para la
: i preservaco y
satisfacer las poblacion -
2 organizado
necesidades de
informaciin de

Meta.- El limite de avance considerado an el Aplicative CEPLAN V.1 es al 100%,
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La meta programada del indicador de la AEI.03.02, fue superada debido a que en el
calculo de la meta no se consideraron las publicaciones periédicas, que como se ha
indicado, a partir de la aprobacién del nuevo ROF, se encuentran a cargo de la
Direccion de Proteccion de las Colecciones.

3.4 OEL04: Fortalecer la gestion institucional

El cuadro N° 16 muestra el avance del indicador del OEI,04 para el afo 2018.

Cuadro N° 16
Meta programada y ejecutada del OEL.04

Objetivo Meta 2018
Estrategico Indicador :
Insttucional Programado Ejecutado % ce
Avance
Porcentaje de
areas
Fortalecer la | funcionales que
OELO04 gestian se miden a 10.00% 0.00% 0.00%
institucional traves de
indicadores de
desempefio

El indicador de este OE| no registra avances. Hasta el ano 2018, la BNP no contaba
con procesos identificados ni caracterizados, por lo que no existian indicadores de
desempeno. A efectos de modernizar la gestion institucional y medir su desempeno se
realizaron varias acciones, pudiendo mencionar que se elabord el mapa de procesos
de la BNP, el inventario de procesos de la BNP hasta el nivel 1 y se desarrollaron las
fichas de los procesos de nivel 1.

Cuadro N° 17
Metas programadas y ejecutadas Acciones Estratégicas del OEL04: AEI.04.01

Objelivo
Estratégioo Cad. AE

S - ta 2018
Accidn Estralégica o g

Institucional

Indicadar
Institucional Programado  Ejecutado

Yo da
Avance

Biblioteca Maclonal
acreditada con

Fortalecer |a estindar Mumero de
i e5
OELDY gestian AELDA.DL . prOCesos 0.00 0.00 0.00%
.= internacionales a :
institucional acreditados
favor de la
pablacion

Durante el afo 2018, la BNP no logré aprobar todos sus procesos y procedimientos.
Debe evaluarse la reformulacién o exclusion de la AEI del PEL
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Cuadro N° 18
Metas programadas y ejecutadas Acciones Estratégicas del OEL04: AEL.04.02

Objetivo
Estratégico

Cad.

' T Meta 2018
i Accion Estratégica indieadar

insittycional Programado . Ejecutado s de

Cod, AE
Institucicnal

Avance

Marco narmativo
de la Biblioteca
Macional dal Pery

g Mumero de
Fortalecer la actualizado en
i i e documentos de
OELD4 gestion AELD4.02 | funcion a la Politica iy 5.00 B.00 BR.RG%
Doy gestion
institucional de Maodarnizacian .
actualizados

dela Gestion
Publica a favor de
la poblacian

Mota.- El limite de avance considerado en el Aplicativa CEPLAN V.1 es al 100%

Durante el afio 2018 se aprobaron y/o actualizaron los principales documentos de
gestion, tales como:

* Reglamento de Organizacion y Funciones
Cuadro de Asignacion de Personal Provisional
Clasificador de Cargos

Presupuesto Analitico de Personal

Plan Estratégico Institucional

Plan Operativo Institucional 2018 Modificado
Plan Anual de Contrataciones

Plan Operativo Institucional 2019

& ® & & @® 8 @

Cuadro N° 19
Metas programadas y ejecutadas Acciones Estratégicas del OEL.04: AEL.04.03

Obiletivo
Eslralégico
Institucional

Accitn Estratégica Meta 2018

Cot AR Instituckanal

Indicador P

Avance

Programado

Ejecutado

Porcentaje de

| Fortalecimiento de

de la Biblioteca
MNacional del Pera

sarvidares con

Plan de
Desarrallo de las
Personas (PDP)

: capacidades capacidades
Faekaiacer (7 desarrollado para | fortalecidas en
r i
OELO4 estion AELD4.03 65.00% AK 3
: E_ el recurso humano |cumplimiento del SN I0000%
institucional

MNota.- El limite de avance considerado an el Aplicative CEPLAN V.1 es el 100%

Durante el afio 2018 fueron capacitados 274 servidores de un total de 309 (88.67%
servidores del total), pertenecientes a los regimenes de los Decretos Legisiativos 276
y 1057. Se realizaron 20 acciones de capacitacién, con una tematica diversa,
resaltando: Degradacion del material patrimonial por microorganismos, Conservacion
documental, Catalogacion del libro impreso antiguo, Disefio, ejecucion y evaluacién de
proyectos en la administracion publica.
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Cuadro N° 20
Metas programadas y ejecutadas Acciones Estratégicas del OEL04: AEL.04.04

Cod, i s . Accion Estratégica : e 20v0
OF Estratégico Cad. AE R Indicadar o e
et et P . jecutnd -
Institucional Fogramecs Ejecutado Avance
Mimero de
e [roCesos 2.00 0.00 0.00%
Servicios de |3 metoradas
Fortalecer 13 Biblioteca Nacional :
OELOA gestidn AEL.D4.08 del Para -
i i Mamero de
institucional mejorados a favor
de la poblacicn Projyactos
Informaticos 3.00 3.00 100.00%
Estratégicas
| Implamentados ] ]

El cumplimiento de la AEI.04.04 se mide a traves de dos (2) indicadores.

. Numero de procesos mejorados. No se ha tenido avances en este indicador,
debido a que durante el afio 2018, no se contaba con procesos identificados ni
caracterizados. Debe evaluarse este indicador y reformular las metas
propuestas para los siguientes aros del PEL

- Numero de proyectos informaticos implementados. Durante el afo 2018
se implementaron tres (3) proyectos informaticos:

o Plataforma de soporte de aplicaciones para los proyectos desarrollados

en JAVA.

o Solucién de copias de respaldo y recuperacion de la informacion
institucional.

o Implementacién del equipo central de redes y comunicaciones de la
institucian.

3.5 OELOS: Implementar la Gestion del Riesgo de Desastres

El cuadro N° 21 muestra el avance del indicador del OEL05 para el afio 2018.

Cuadro N° 21
Meta programada y ejecutada del OEI.05

Objetiva Meta 2018
Estratégico Indicador o
Insttucional Programado Ejecutado it
Avance
MOmero de
|mplementar la medidas de
Gestion del Gestion de
OEL05 : : 4.00 3.00 75.00%
Riesgo de Riesgo de
Desastres Desastres
implementadas

La implementacién de medidas para la Gestion de Riesgo de Desastres ha sido
prioritaria durante el afio 2018, por ello se realizaron las siguientes acciones:

- Se conformé el Equipo de Trabajo de Defensa Nacional y Gestion de Riesgos
de Desastre de la Gerencia General (Resolucion Jefatural N° 064-2018-BNP).
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OELDS

Se conformé el Grupo de Trabajo para la Gestion del Riesgo de Desastres de
la BNP (Resolucion Jefatural N° 165-2018-BNP).

Se aprobo el Reglamento de funcionamiento interno del Grupo de Trabajo para
la Gestion del Riesgo de Desastres, segun acuerdo del acta de reunidn con
fecha 07 de diciembre del 2018 vy el Programa Anual de Actividades GT-GRD
de la BNF para el 2019.

Cuadro N° 19
Metas programadas y ejecutadas Acciones Estratégicas del OEL05: AEL.0S5.01

Objetiva iz U Mata 2018
- = Accion Eslral2gics b
Estratégico Cod, AE nssituctonal ndicador " de
Bl inarkidi Programado  Ejecutado b
Institucional g i Avanca
Mimero de
Plan de
Implementar la % medidas de
Gastici del Contingencla Gestitn d
estion del estion de
: AELDS.D1 | Implementadeo en i 4.00 3.00 75.00%
Riesgo de : Rigsgn de
fa Biklioteca
Desastres “ . Desastres
MNacional del Pero
implementadas

El indicador de la AEL.05.01 es el mismo que el descrito en el OELOS, por lo que, en
este caso, también aplican los comentarios efectuados al Cuadro N° 21.

4 PROPUESTAS PARA MEJORAR LA ESTRATEGIA

4.1

4.2

OELD1: Impulsar el funcionamiento del Sistema Nacional de Bibliotecas

Con la finalidad de alcanzar las metas de este objetivo, durante el afo 2019 se
elaborara la propuesta de modificacion de la directiva para la conformacion de
Centros Coordinadores Regionales (CCR). Asimismo, se realizard la evaluacion
de los trece (13) CCR actualmente acreditados.

En lo referido a las normas técnicas y estandares, durante el ano 2019, se
aprobaran los estandares para biblictecas publicas municipales y se elaboraran
los lineamientos para bibliotecas escolares.

OEL02: Promover el acceso y uso del material bibliografico documental en
la poblacién

Con la finalidad de mejorar la calidad de los servicios bibliotecarios que se
brindan y elevar el nimero de usuarios asistentes a los servicios de lectura en
las sedes de la BNP, se esta desarrallando un aplicativo que permita optimizar el
sistema de circulacion del Sistema Integrado de Gestidn Bibliotecaria.

Para el ano 2019 se aprobara el Reglamento de los Servicios Bibliotecarios de
la Biblioteca Nacional del Peri — Sede San Borja, a fin de simplificar el
mecanismo de acceso y prestacidn de servicios a la ciudadania. Asimismo, se
incluird en el catalogo todo el Fondo Antiguo a fin de que sea accesible,
asimismo se continuara con el procesamiento de los materiales no procesados y
publicaciones oficiales.

Se realizara el mejoramiento de la distribucion, revision, depuracion y

actualizacion de las colecciones en la Sede San Borja a fin de poner todas las
colecciones disponibles para consulta. También se efectuara el mejoramiento de
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4.3

4.4

4.5

la senalizacién, se implementaran nuevas salas y se potenciard la difusion de los
servicios bibliotecarios.

OEL03: Proteger el material bibliografico documental a favor de la
poblacion

Durante el afo 2018 se realizo el mantenimiento de las estanterias en los
depositos, asimismo se reubicé el material especial a un espacio adecuado y
accesible para su circulacion y préstamo.

Se realizaron capacitaciones sobre conservacidn y restauracion abiertas al
publico, las cuales beneficiaron a los/as servidores/as que prestan servicios
bibliotecarios y publico interesado.

Se ha previsto para el afio 2019 actualizar la Directiva de Inventario de Bienes
Culturales Bibliograficos y Documentales, elaborar la propuesta del Plan de
Conservacion anual para la priorizacion en |a atencion de los materiales acorde
a su valoracién y deterioro; y, presentar la propuesta de Plan de Prevencion de
Riesgos en las Colecciones de la Biblioteca Nacional del Perd — Sede San Barja.

Asimismo, durante el afio 2019, se dara inicio al piloto del Plan de Andlisis de la
calidad del Aire en los depésitos de la BNP.

OEI.04: Fortalecer la gestion institucional

Después de 16 afios se aprobé el nuevo Reglamento de Organizacion y
Funciones de la BNP.

Durante el afio 2018, con |a finalidad de fortalecer la gestién institucional, a
través de la implementacién de la Gestion por Procesos, se elabord el mapa de
procesos de la BNP, el inventario de procesos de la BNP hasta el nivel 1 y se
desarrollaron las fichas de los procesos de nivel1.

Fueron aprobados los principales documentos de gestion interna, derivados de
la aprobacion del nuevo ROF, como son el CAP provisional y el Clasificador de
Cargos, ademas fueron modificados el PEl y POL.

Para el afio 2019, con la finalidad de continuar con el fortalecimiento de la
gestién institucional se elaborara el mapeo de procesos y procedimientos de la
BNP, teniendo en cuenta la Norma Técnica N° 001-2018-SGP y la normativa
interna pertinentea.

Se impulsara al desarrollo del modelo estadistico en la BNP, a fin de obtener
datos que permitan establecer indicadores para medir la eficacia y eficiencia de
los 6rganos de la BNP.

OELO05: Implementar la Gestion del Riesgo de Desastres

Con la finalidad de cumplir con este OEI, durante el ano 2018 se conformé el
Equipo de Trabajo de Defensa Nacional y Gestion de Riesgos de Desastre de la
Gerencia General (EDN) de la BNP, se contratd a un profesional especializado
en Gestion del Riesgo de Desastres (GRD) y se conformé el Grupo de Trabajo
para la Gestion del Riesgo de Desastres en la BNP (GT-GRD). A traves del GT-
GRD se elabord los documentos normativos en materia de GRD.
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Para el afio 2019, se elaborara el Programa Anual 2020 del GT-GRD de forma
oportuna, debiendo incluir actividades para la elaboracion de documentos
normativos, realizacion de talleres de capacitacién en GRD y evaluacion de la
GHD en la BNP.

5 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El PEI 2018-2020, fue modificado con la finalidad de reasignar las
responsabilidades para el cumplimiento de los objetivos y acciones
estratégicas, de acuerdo a la estructura organica y nuevas funciones
aprobadas en el nuevo ROF. Asimismo, el horizonte del PE| ha sido ampliado
hasta el afno 2022 con la finalidad de dar cobertura al POl 2020-2022.

El PEI 2018-2022 de la BNP contiene cinco (5) OEls y quince (15) Acciones
AEls. El cumplimiento de los indicadores de los OEls ha sido significativo ya
que en dos (2) de los indicadores se logrd el 100%, dos (2) indicadores casi
alcanzaron sus metas (96.3% y 75%) y solo dos (2) no tuvieron ejecucion. Las
AEls medidas a través de 18 indicadores, nueve (9) han alcanzado el 100%
de ejecucion, dos (2) tuvieron ejecucion moderada (86.8% y 75%) y uno (1)
muy poco avance (19.72%). Es necesario precisar que cinco (5) no tuvieron
meta programada para el ano 2018. Estos resultados muestran un avance
significativo en las metas programadas de los indicadores del PEI,

El OELO1: Implementar el funcionamiento del Sistema Nacional de Bibliotecas
en favor de la poblacion, tiene dos (2) de los seis (6) indicadores con meta
programada, alcanzando uno de los indicadores del OE! el 96.3% de avance.
Respecto al porcentaje de regiones que cuentan con CCRB, para el afo
2019, se continuara con la aprobacion de los estandares para bibliotecas
publicas, la elaboracion de lineamientos para bibliotecas escolares y se
realizara la evaluacion de los trece (13) CCRB acreditados.

Para el OELO2: Promover el acceso y usc del material bibliografico
documental en la poblacién, la meta propuesta para el indicador del OEl ha
sido superada en 3.19%, alcanzando una tasa de variacion del 7.19%,
motivada por una mayor afluencia de usuarios en la Sede San Borja. Para el
ano 2019 se realizara el mejoramiento de la distribucién, revisién, depuracién
y actualizacion de las colecciones en la Sede San Borja a fin de facilitar que
todas las colecciones estén disponibles para consulta. Asimismo, se realizara
la implementacion de nuevas salas y se potenciara la difusién de los servicios
bibliotecarios.

Respecto al OEIL.03: Proteger el material bibliografico documental a favor de
la poblacion, el balance de los indicadores propuestos indica que se esta
avanzando con el procesamiento y proteccion del material que custodia la
BNP; sin embargo, no se mide el valor publico que se le otorga, ya que solo
se mide el cumplimiento de sus funciones en los indicadores.

El OEL.04: Fortalecer la gestion institucional y sus indicadores muestran un
notable avance en la actualizacion de los documentos de gestidn,
capacitacion a los servidores e implementacion de proyectos informéaticos.
Para la modernizacion de la gestion deberd continuar la identificacion y
caracterizacion de los procesos y procedimientos de la BNP.
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« El OELD5: Implementar la gestion del riesgo de desastres, ha sido un objetivo
priorizado durante el ano 2018, alcanzado un 75% de avance, considerando
que hasta el 2017 no se tenia nada respecto a ello. Dentro de las acciones
realizadas se puede mencionar la conformacion del Grupo de Trabajo para la
GRD de la BNP, aprobacién del Reglamento de funcionamiento interno del
GT-GRD y del Programa Anual de Actividades del GT-GRD. Para el ano 2019
se han programado acciones de capacitacion, elaboracion de documentos
normativos y evaluacion de la GRD en la BNP.

« De la evaluacién del PEI se aprecia avances significativos en algunos OEl y
AEl. Sin embargo debe replantearse la forma de medicién de los indicadores
y el valor de sus metas, de tal manera que permitan realizar un analisis mas
real de la gestién, permitiendo |a ejecucion de acciones correctivas oportunas.

e A fin de obtener resultados reales en la medicion del PEl, debe considerarse
mejorar la metodologia para la formulacion de actividades operativas en
funcién de la contribucién a la accién estratégica y al objetivo estrategico,
dejando de orientarlas solamente al cumplimiento de las funciones de cada
érgano.

« Por lo antes sefalado, es fundamental considerar la reformulacién del PEI
con indicadores que reflejen el valor publico de los servicios y procesos que
se realizan en la BNP, principalmente modificar las metas, y de ser posible,
los indicadores propuestos, con la finalidad de orientar la asignacion del
presupuesto, a fin de cumplir efectivamente con la misién y objetivos
estratégicos institucionales.

6 ANEXOS

« Reporte de Seguimiento del PEI 2018-2022 de la BNP
e Evaluacién al IV trimestre del POl 2018
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