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 PLAN
 
DE DESARROLLO DE 

LAS PERSONAS PDP-
 

2020
 

 
BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU -

 
BNP

 
 

 
I.
 
Presentación

 
 

La Biblioteca Nacional del Perú (BNP) es un organismo público ejecutor, con autonomía técnica, administrativa y 
económica, adscrito al Ministerio de Cultura (MC) y ente rector del Sistema Nacional de Bibliotecas (SNB); está 
regida por la Ley N° 30570, Ley General de la Biblioteca Nacional del Perú, en donde se establece que su finalidad 
es coadyuvar al desarrollo cultural, científico y tecnológico, contribuyendo al desarrollo económico y social, apoyando 
la formación de ciudadanos y asociaciones.

 
 La Autoridad Nacional del Servicio Civil -

 
SERVIR, ha establecido que las entidades deben elaborar un Plan de 

Desarrollo de las Personas-
 
PDP, como instrumento de gestión que establezca la planificación de las acciones de 

capacitación y que permita el desarrollo de capacidades destinadas a garantizar los aprendizajes individuales y 
colectivos necesarios para lograr los objetivos de cada Entidad, desarrollando así las competencias de los servidores 
civiles y estimulando, según corresponda, su desarrollo profesional.

 
 La Resolución de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR/PE aprobó la Directiva denominada “Normas para la 

Gestión del Proceso de Capacitación en las Entidades Públicas”, el cual desarrolla los procedimientos, reglas e 
instrumentos para la Gestión del proceso de Capacitación en la Entidades del Estado.

 
 El artículo 10 de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, establece que la finalidad del proceso de capacitación es 

buscar la mejora del desempeño de los servidores civiles para brindar servicios de calidad a los ciudadanos. 
Asimismo, busca fortalecer y mejorar las capacidades de los servidores civiles para el buen desempeño y es una 
estrategia fundamental para alcanzar el logro de los objetivos

 
institucionales.

 
 

Todas las entidades públicas deben elaborar y aprobar el PDP como requisito previo para gestionar la capacitación 
de su personal, esto implica una comunicación articulada entre los Directores/Jefes de los órganos de la entidad y 
el Equipo de Trabajo de Recursos Humanos de la Oficina de Administración, para establecer la priorización de las 
necesidades de capacitación.

 
 

El Plan de Desarrollo de las Personas – PDP de la BNP 2020, ha sido elaborado respondiendo a las necesidades 
de capacitación manifestadas por los diversos órganos de la entidad, las cuales se encuentran alineadas a las 
funciones de los perfiles de puestos de los servidores, Plan Operativo Institucional y al Plan Estratégico 
Institucional de la Biblioteca Nacional del Perú. 

 
Es por ello que, lo que se busca con este instrumento de gestión es cerrar las brechas de conocimientos y 
competencias identificadas, para así alcanzar las metas institucionales, potenciar el talento de los servicios civiles y 
brindar servicios de calidad a los ciudadanos. 

 

II. Objetivos Estratégicos 
 

Descripción 

OEI.01 Implementar el funcionamiento del Sistema Nacional de Bibliotecas en favor de la población 

OEI.02 Promover el acceso y uso de material bibliográfico documental en la población 

OEI.03 Proteger el material bibliográfico documental a favor de la población 

OEI.04 Fortalecer la gestión institucional 

OEI.05 Implementar la Gestión del Riesgo de Desastres 

 

 



 

III. Misión: 
 

Garantizar el acceso a la información para la investigación, desarrollo científico y tecnológico, y disfrute 
del ciudadano. 

 

IV. Estructura Orgánica: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

V. Servidores Civiles que Conforman la Entidad: 
 

Régimen Laboral # Número 
Servidores 

 

PAC 1 
 

D.L.1057 (CAS) 123 

 

D.L.276 150 

 

VI. Resultados de Diagnóstico de Necesidades de Capacitación: 

 

 

 
N° 

Nombre de la Acción de 
Capacitación 

 
Nivel de Evaluación 

 
Modalidad 

 
Oportunidad 

# 
Participantes 

Áreas de los 
Beneficiarios 

 
Costo Total 

 
1 

MEDIACIóN LECTORA Y CURADURÍA 
BIBLIOGRÁFICA 

REACCIóN / APRENDIZAJE / 
APLICACIóN  

 
PRESENCIAL 

 
III 

 
11 

 
GBPL 

 
0 

 
2 

APLICACIóN DE RDA PARA MATERIALES 
ESPECIALES 

REACCIóN / APRENDIZAJE / 
APLICACIóN  

 
PRESENCIAL 

 
II 

 
3 

 
DGC 

 
2100 

 

 

 

 



 
3 

 
REDACCIóN CIENTÍFICA  

REACCIóN / APRENDIZAJE / 
APLICACIóN  

 
VIRTUAL 

 
III 

 
7 

 
DAPI 

 
3500 

 
4 

PLANIFICACIóN Y GESTIóN DEL 
PATRIMONIO ANTE RIESGOS 

REACCIóN / APRENDIZAJE / 
APLICACIóN  

 
PRESENCIAL 

 
III 

 
25 

 
DPC 

 
17000 

 
5 

CERTIFIED DIGITAL TRANSFORMATION 
PROFESSIONAL 

REACCIóN / APRENDIZAJE / 
APLICACIóN  

 
PRESENCIAL 

 
II 

 
2 

 
OTIE 

 
3600 

 
6 

INTRODUCCIóN A LOS SERVICIOS DE 
APOYO A LA INVESTIGACIóN  

REACCIóN / APRENDIZAJE / 
APLICACIóN  

 
PRESENCIAL 

 
III 

 
23 

 
DAPI 

 
3720 

 
7 

 
DIVULGACIóN CIENTÍFICA  

REACCIóN / APRENDIZAJE / 
APLICACIóN  

 
SEMI PRESENCIAL 

 
III 

 
1 

 
DAPI 

 
10500 

 
8 

ANÁLISIS Y EVALUACIóN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS 

REACCIóN / APRENDIZAJE / 
APLICACIóN  

 
SEMI PRESENCIAL 

 
II 

 
1 

 
DDPB 

 
1500 

 
9 

 
GESTIóN DE BIENES MUEBLES DEL ESTADO 

REACCIóN / APRENDIZAJE / 
APLICACIóN  

 
PRESENCIAL 

 
III 

 
6 

 
OA 

 
1500 

 
10 

 
CURSO DE DERECHOS DE AUTOR 

REACCIóN / APRENDIZAJE / 
APLICACIóN  

 
PRESENCIAL 

 
III 

 
2 

 
OAJ 

 
4000 

 
11 

CURSO KOHA (NIVEL USUARIO) Y SISTEMAS 
INTEGRADOS PARA BIBLIOTECAS 

 
REACCIóN / APRENDIZAJE 

 
VIRTUAL 

 
III 

 
1 

 
DDPB 

 
410 

 
12 

 
GESTIóN POR INDICADORES  

REACCIóN / APRENDIZAJE / 
APLICACIóN  

 
PRESENCIAL 

 
II 

 
3 

 
OPP 

 
4200 

 
13 

GESTIóN DE LA COOPERACIóN AL 
DESARROLLO Y ARTICULACIóN CON LA 
RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA 

 
REACCIóN / APRENDIZAJE 

 
PRESENCIAL 

 
II 

 
1 

 
DDPB 

 
1355 

 
14 

CURSO DE ACTUALIZACIóN EN FORMACIóN 
DE CAPACITADORES 

 
REACCIóN / APRENDIZAJE  

 
PRESENCIAL 

 
II 

 
4 

 
DDPB 

 
3200 

 
15 

 
CONTROL PREVIO Y CONCURRENTE 

 
REACCIóN / APRENDIZAJE  

 
PRESENCIAL 

 
II 

 
1 

 
OA 

 
600 

 
16 

SISTEMA NACIONAL DE ABASTECIMIENTO 
PÚBLICO 

 
REACCIóN / APRENDIZAJE  

 
PRESENCIAL 

 
II 

 
3 

 
OA 

 
1650 

 
17 

 
LINKED DATA Y WEB SEMÁNTICA 

 
REACCIóN / APRENDIZAJE  

 
PRESENCIAL 

 
III 

 
4 

 
DGC 

 
3000 

 
18 

CREACIóN DE CONTENIDOS DIGITALES 
PARA EL PROCESO DE ENSEÑANZA Y 

 
REACCIóN / APRENDIZAJE 

 
VIRTUAL 

 
II 

 
4 

 
DDPB 

 
1280 

 
19 

 
EXCEL - NIVEL INTERMEDIO 

 
REACCIóN / APRENDIZAJE  

 
PRESENCIAL 

 
II 

 
3 

 
DGC 

 
2400 

 
20 

DIGITALIZACIóN DE DOCUMENTOS Y 
ARCHIVOS 

 
REACCIóN / APRENDIZAJE  

 
PRESENCIAL 

 
II 

 
1 

 
OCI 

 
550 

 
21 

 
SIGA TESORERÍA 

 
REACCIóN / APRENDIZAJE 

 
PRESENCIAL 

 
III 

 
1 

 
OA 

 
745 

 
22 

 
SISTEMA DE AIRE ACONDICIONADO 

 
REACCIóN / APRENDIZAJE  

 
PRESENCIAL 

 
III 

 
1 

 
OA 

 
950 

 
23 

 
MOTION GRAPHICS 

REACCIóN / APRENDIZAJE / 
APLICACIóN  

 
PRESENCIAL 

 
II 

 
1 

 
OC 

 
1200 

 
24 

 
DERECHO ADMINISTRATIVO 

 
REACCIóN / APRENDIZAJE  

 
PRESENCIAL 

 
II 

 
2 

 
OCI 

 
2000 

 
25 

 
IDENTIFICACIóN DE GRABADO  

 
REACCIóN / APRENDIZAJE  

 
PRESENCIAL 

 
III 

 
20 

 
DPC 

 
10000 

 
26 

ATENCIóN AL CIUDADANO (CALIDAD EN EL 
SERVICIO) 

REACCIóN / APRENDIZAJE / 
APLICACIóN  

 
PRESENCIAL 

 
II 

 
10 

 
DGC 

 
4000 

 
27 

GESTIóN DE COMUNIDADES DE 
APRENDIZAJE PROFESIONAL EN LAS 
INSTITUCIONES EDUCATIVAS 

REACCIóN / APRENDIZAJE / 
APLICACIóN  

 
PRESENCIAL 

 
III 

 
15 

 
GBPL 

 
5250 

 
28 

APLICACIóN DEL MANUAL DE 
PUBLICACIONES DE LA APA 

REACCIóN / APRENDIZAJE / 
APLICACIóN  

 
PRESENCIAL 

 
III 

 
25 

 
GBPL 

 
7500 

 
29 

 
GESTIóN DE PROYECTOS  

 
REACCIóN / APRENDIZAJE  

 
PRESENCIAL 

 
III 

 
3 

 
DGC 

 
3000 

 
30 

GESTIóN DEL TIEMPO Y PLANIFICACIóN DE 
TAREAS 

REACCIóN / APRENDIZAJE / 
APLICACIóN  

 
PRESENCIAL 

 
III 

 
27 

 
GBPL 

 
7290 

 
31 

 
DESIGN THINKING 

 
REACCIóN / APRENDIZAJE  

 
PRESENCIAL 

 
III 

 
15 

DAPI/DDPB/DGC/ 
DPC/GBPL/GG/O 
A/OAJ/OC/OPP 

 
12000 

 

TOTAL 120000.0 



        VII. Matriz PDP: 
 

 
N° 

Nombre de la Acción de 
Capacitación 

 
Nivel de Evaluación 

 
Modalidad 

 
Oportunidad 

# 
Participantes 

Áreas de los 
Beneficiarios 

 
Costo Total 

 
1 

MEDIACIóN LECTORA Y CURADURÍA 
BIBLIOGRÁFICA 

REACCIóN / APRENDIZAJE / 
APLICACIóN  

 
PRESENCIAL 

 
III 

 
11 

 
GBPL 

 
0 

 
2 

APLICACIóN DE RDA PARA MATERIALES 
ESPECIALES 

REACCIóN / APRENDIZAJE / 
APLICACIóN  

 
PRESENCIAL 

 
II 

 
3 

 
DGC 

 
2100 

 
3 

 
REDACCIóN CIENTÍFICA  

REACCIóN / APRENDIZAJE / 
APLICACIóN  

 
VIRTUAL 

 
III 

 
7 

 
DAPI 

 
3500 

 
4 

PLANIFICACIóN Y GESTIóN DEL PATRIMONIO 
ANTE RIESGOS 

REACCIóN / APRENDIZAJE / 
APLICACIóN  

 
PRESENCIAL 

 
III 

 
25 

 
DPC 

 
17000 

 
5 

CERTIFIED DIGITAL TRANSFORMATION 
PROFESSIONAL 

REACCIóN / APRENDIZAJE / 
APLICACIóN  

 
PRESENCIAL 

 
II 

 
2 

 
OTIE 

 
3600 

 
6 

INTRODUCCIóN A LOS SERVICIOS DE APOYO 
A LA INVESTIGACIóN  

REACCIóN / APRENDIZAJE / 
APLICACIóN  

 
PRESENCIAL 

 
III 

 
23 

 
DAPI 

 
3720 

 
7 

 
DIVULGACIóN CIENTÍFICA  

REACCIóN / APRENDIZAJE / 
APLICACIóN  

 
SEMI PRESENCIAL 

 
III 

 
1 

 
DAPI 

 
10500 

 
8 

ANÁLISIS Y EVALUACIóN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS 

REACCIóN / APRENDIZAJE / 
APLICACIóN  

 
SEMI PRESENCIAL 

 
II 

 
1 

 
DDPB 

 
1500 

 
9 

 
GESTIóN DE BIENES MUEBLES DEL ESTADO  

REACCIóN / APRENDIZAJE / 
APLICACIóN  

 
PRESENCIAL 

 
III 

 
6 

 
OA 

 
1500 

 
10 

 
CURSO DE DERECHOS DE AUTOR 

REACCIóN / APRENDIZAJE / 
APLICACIóN  

 
PRESENCIAL 

 
III 

 
2 

 
OAJ 

 
4000 

 
11 

CURSO KOHA (NIVEL USUARIO) Y SISTEMAS 
INTEGRADOS PARA BIBLIOTECAS 

 
REACCIóN / APRENDIZAJE  

 
VIRTUAL 

 
III 

 
1 

 
DDPB 

 
410 

 
12 

 
GESTIóN POR INDICADORES  

REACCIóN / APRENDIZAJE / 
APLICACIóN  

 
PRESENCIAL 

 
II 

 
3 

 
OPP 

 
4200 

 
13 

GESTIóN DE LA COOPERACIóN AL 
DESARROLLO Y ARTICULACIóN CON LA 

RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA 

 
REACCIóN / APRENDIZAJE  

 
PRESENCIAL 

 
II 

 
1 

 
DDPB 

 
1355 

 
14 

CURSO DE ACTUALIZACIóN EN FORMACIóN 
DE CAPACITADORES 

 
REACCIóN / APRENDIZAJE  

 
PRESENCIAL 

 
II 

 
4 

 
DDPB 

 
3200 

 
15 

 
CONTROL PREVIO Y CONCURRENTE 

 
REACCIóN / APRENDIZAJE  

 
PRESENCIAL 

 
II 

 
1 

 
OA 

 
600 

 
16 

SISTEMA NACIONAL DE ABASTECIMIENTO 
PÚBLICO 

 
REACCIóN / APRENDIZAJE  

 
PRESENCIAL 

 
II 

 
3 

 
OA 

 
1650 

 
17 

 
LINKED DATA Y WEB SEMÁNTICA 

 
REACCIóN / APRENDIZAJE  

 
PRESENCIAL 

 
III 

 
4 

 
DGC 

 
3000 

 
18 

CREACIóN DE CONTENIDOS DIGITALES PARA 
EL PROCESO DE ENSEÑANZA Y 

 
REACCIóN / APRENDIZAJE 

 
VIRTUAL 

 
II 

 
4 

 
DDPB 

 
1280 

 
19 

 
EXCEL - NIVEL INTERMEDIO 

 
REACCIóN / APRENDIZAJE  

 
PRESENCIAL 

 
II 

 
3 

 
DGC 

 
2400 

 
20 

DIGITALIZACIóN DE DOCUMENTOS Y 
ARCHIVOS 

 
REACCIóN / APRENDIZAJE  

 
PRESENCIAL 

 
II 

 
1 

 
OCI 

 
550 

 
21 

 
SIGA TESORERÍA 

 
REACCIóN / APRENDIZAJE 

 
PRESENCIAL 

 
III 

 
1 

 
OA 

 
745 

 
22 

 
SISTEMA DE AIRE ACONDICIONADO 

 
REACCIóN / APRENDIZAJE  

 
PRESENCIAL 

 
III 

 
1 

 
OA 

 
950 

 
23 

 
MOTION GRAPHICS 

REACCIóN / APRENDIZAJE / 
APLICACIóN  

 
PRESENCIAL 

 
II 

 
1 

 
OC 

 
1200 

 
24 

 
DERECHO ADMINISTRATIVO 

 
REACCIóN / APRENDIZAJE 

 
PRESENCIAL 

 
II 

 
2 

 
OCI 

 
2000 

 
25 

 
IDENTIFICACIóN DE GRABADO  

 
REACCIóN / APRENDIZAJE  

 
PRESENCIAL 

 
III 

 
20 

 
DPC 

 
10000 

 
26 

ATENCIóN AL CIUDADANO (CALIDAD EN EL 
SERVICIO) 

REACCIóN / APRENDIZAJE / 
APLICACIóN  

 
PRESENCIAL 

 
II 

 
10 

 
DGC 

 
4000 

 
27 

GESTIóN DE COMUNIDADES DE 
APRENDIZAJE PROFESIONAL EN LAS 

INSTITUCIONES EDUCATIVAS 

REACCIóN / APRENDIZAJE / 
APLICACIóN  

 
PRESENCIAL 

 
III 

 
15 

 
GBPL 

 
5250 

 
28 

APLICACIóN DEL MANUAL DE 
PUBLICACIONES DE LA APA 

REACCIóN / APRENDIZAJE / 
APLICACIóN  

 
PRESENCIAL 

 
III 

 
25 

 
GBPL 

 
7500 

 
29 

 
GESTIóN DE PROYECTOS  

 
REACCIóN / APRENDIZAJE  

 
PRESENCIAL 

 
III 

 
3 

 
DGC 

 
3000 



 
30 

GESTIóN DEL TIEMPO Y PLANIFICACIóN DE 
TAREAS 

REACCIóN / APRENDIZAJE / 
APLICACIóN  

 
PRESENCIAL 

 
III 

 
27 

 
GBPL 

 
7290 

 
31 

 
DESIGN THINKING 

 
REACCIóN / APRENDIZAJE  

 
PRESENCIAL 

 
III 

 
15 

DAPI/DDPB/DGC/ 
DPC/GBPL/GG/O 
A/OAJ/OC/OPP 

 
12000 

 

TOTAL 120000.0 

 
 


