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RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 000078-2021-BNP-GG
Lima, 14 de octubre de 2021

VISTOS:

El Informe Técnico N° 000143-2021-BNP-GG-OA-ERH de fecha 23 de septiembre de
2021, del Equipo de Trabajo de Recursos Humanos de la Oficina de Administracion; el
Memorando N° 001275-2021-BNP-GG-OA de fecha 23 de septiembre de 2021, de la
Oficina de Administracion; el Informe N° 000199-2021-BNP-GG-OA-STPAD de fecha 01 de
octubre de 2021, de la Secretaria Técnica de los Procedimientos Administrativos
Disciplinarios; el Informe Técnico N° 000071-2021-BNP-GG-OPP-EMO de fecha 03 de
octubre de 2021, del Equipo de Trabajo de Modernizacion de la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto; el Memorando N° 000845-2021-BNP-GG-OPP de fecha 05 de octubre de
2021, de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto; y, el Informe Legal N° 000235-2021-
BNP-GG-OAJ de fecha 13 de octubre de 2021, de la Oficina de Asesoria Juridica; y,

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 1 de la Ley N° 27942, Ley de Prevencién y Sancion del Hostigamiento
Sexual, establece que el objeto de la citada Ley es “prevenir y sancionar el hostigamiento
sexual producido en las relaciones de autoridad o dependencia, cualquiera sea la forma
juridica de esta relacién. Igualmente, cuando se presente entre personas con prescindencia
de jerarquia, estamento, grado, cargo, funcion, nivel remunerativo o analogo.”;

Que, mediante Decreto Supremo N° 021-2021-MIMP, se modifico el Reglamento de
la Ley N° 27942, Ley de Prevencion y Sancion del Hostigamiento Sexual, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 014-2019- MIMP, modificandose los articulos 4, 16, 17, 35,
48, 49 y 50 e incorporandose los numerales 14.3 y 27.4 a los articulos 14 y 27, los cuales
establecen, entre otros aspectos, lo concerniente al procedimiento de investigacion y
sancién del hostigamiento sexual;

Que, através de la Resolucion de Gerencia General N° 022-2020-BNP-GG, se aprob6
la Directiva N° 002-2020-BNP “Lineamientos para la prevencion, investigacion y sancion del
hostigamiento sexual en todas sus modalidades en la Biblioteca Nacional del Peru”, la cual
tiene por objetivo “Establecer los lineamientos para la prevencion, investigacion y sancion
del hostigamiento sexual en todas sus modalidades, producido en relaciones de autoridad
o dependencia, como también en relaciones con prescindencia de jerarquia, estamento,
grado, cargo, funcién, nivel remunerativo o analogo, independientemente del régimen
laboral, que generen un clima de intimidacion, humillacién u hostilidad en la Biblioteca
Nacional del Pert”,

Que, con Resolucion de Gerencia General N° 000044-2020-BNP-GG-GG, se modificd
la denominacién del Anexo N° 3 contenido en el acapite X de la Directiva N° 002-2020-BNP
“Lineamientos para la prevencion, investigacion y sancion del hostigamiento sexual en
todas sus modalidades en la Biblioteca Nacional del Peru”, aprobada por Resolucion de
Gerencia General N° 022-2020-BNP-GG; asi como, su formato”;
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Que, el numeral 1.2.1 del articulo 1 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444,
Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo N°
004-2019-JUS, establece que los actos de administracion interna de las entidades se
encuentran “(...) destinados a organizar o hacer funcionar sus propias actividades o
servicios. Esos actos son regulados por cada entidad (...)”;

Que, el numeral 7.1 del articulo 7 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley
del Procedimiento Administrativo General, dispone que “Los actos de administracién interna
se orientan a la eficacia y eficiencia de los servicios y a los fines permanentes de las
entidades. Son emitidos por el 6rgano competente, su objeto debe ser fisica y juridicamente
posible (...)”

Que, sobre dicha base normativa, mediante Memorando N° 001275-2021-BNP-GG-
OA e Informe Técnico N° 000143-2021-BNP-GG-OA-ERH, ambos de fecha 23 de
septiembre de 2021, la Oficina de Administracion y su Equipo de Trabajo de Recursos
Humanos, propusieron la modificacion de la Directiva N° 002-2020-BNP “Lineamientos para
la Prevencion, Investigacion y Sancion del Hostigamiento Sexual en todas sus modalidades
en la Biblioteca Nacional del Peru”, aprobada por Resolucion de Gerencia General N° 022-
2020-BNP-GG, sefalando lo siguiente: “(...) existen criterios debidamente fundamentados
gue permitan proceder con la modificacion Directiva N° 002-2020-BNP “Lineamientos para
la Prevencioén, Investigacion y Sancioén del Hostigamiento Sexual en todas sus modalidades
en la Biblioteca Nacional del Pera, aprobado por Resolucion de Gerencia General N°
000022-2020-BNP-GG, de fecha 14 de mayo de 2020, incluyendo las modificaciones
establecidas por el Decreto Supremo N° 021-2021-MIMP.”,

Que, la Secretaria Técnica de los Procedimientos Administrativos Disciplinarios por
medio del Informe N° 000199-2021-BNP-GG-OA-STPAD de fecha 01 de octubre de 2021,
emitio opinién favorable a la citada propuesta de modificacion;

Que, a través del Memorando N° 000845-2021-BNP-GG-OPP e Informe Técnico N°
000071-2021-BNP-GG-OPP-EMO, de fechas 05y 03 de octubre de 2021, respectivamente,
la Oficina de Planeamiento y Presupuesto y su Equipo de Trabajo de Modernizacion,
emitieron opinion favorable respecto de la propuesta de modificacion, precisando lo
siguiente: (...) de acuerdo a las coordinaciones efectuadas entre el Equipo de Trabajo de
Recursos Humanos de la Oficina de Administracion y el Equipo de Trabajo de
Modernizacion de esta Oficina de Planeamiento y Presupuesto se logré consensuar la
propuesta modificacion de la Directiva en mencion (...)”;

Que, através de la Resoluciéon Jefatural N° 002-2020-BNP de fecha 07 de enero de
2020 y publicada en el Diario Oficial El Peruano el 09 de enero de 2020, se delegé a la
Gerencia General la facultad de aprobar y modificar directivas, manuales de procedimientos
y todo tipo de disposiciones internas vinculadas a la conduccioén de la institucién;

Que, a través del Informe Legal N° 000235-BNP-GG-OAJ de fecha 13 de octubre de
2021, la Oficina de Asesoria Juridica emitid opinion en el marco de su competencia,
recomendando la modificacién e incorporacion de los numerales “7.2 INVESTIGACION Y
SANCION” y “8.2 DE LA PRESENTACION DE LA QUEJA O DENUNCIA” de la Directiva
N° 002-2020-BNP “Lineamientos para la Prevencién, Investigacion y Sancion del
Hostigamiento Sexual en todas sus modalidades en la Biblioteca Nacional del Peru”,
aprobada por Resolucién de Gerencia General N° 022-2020-BNP-GG, y del Anexo N° 5
denominado “Acta de derechos de la persona denunciante”, respectivamente, propuestos
por la Oficina de Administracion y su Equipo de Trabajo de Recursos Humanos;
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Con el visado de la Oficina de Administracion, de la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto, de la Oficina de Asesoria Juridica; y, del Equipo de Trabajo de Recursos
Humanos de la Oficina de Administracion;

De conformidad con la Ley N° 27942, Ley de Prevencién y Sancion del Hostigamiento
Sexual; el Decreto Supremo N° 014-2019-MIMP, que aprueba el Reglamento de la Ley N°
27942, Ley de Prevencion y Sancion del Hostigamiento Sexual, y modificatoria; el Texto
Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 004-2019-JUS; el Reglamento de Organizacion y
Funciones de la Biblioteca Nacional del Peru, aprobado por Decreto Supremo N° 001-2018-
MC; y, demas normas pertinentes;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- MODIFICAR los numerales 7.2 INVESTIGACION Y SANCION y 8.2 DE
LA PRESENTACION DE LA QUEJA O DENUNCIA, de la Directiva N° 002-2020-BNP,
“Lineamientos para la Prevencion, Investigacion y Sancion del Hostigamiento Sexual en
todas sus modalidades en la Biblioteca Nacional del Peru”, aprobada por Resolucion de
Gerencia General N° 022-2020-BNP-GG, conforme se detalla a continuacion:

“7.2 INVESTIGACION Y SANCION

(...)

e ElI ERH en un plazo no mayor a un (1) dia habil, pone a disposicion de la
presunta victima, los canales de atencion médica, fisica y mental o
psicolégica, con los que cuente, para el cuidado de su salud integral, a través
del Acta de derechos de la persona denunciante (Anexo N° 5). De no contar
con dichos servicios, deriva su atenciéon a aquellos establecimientos de salud
publicos o privados a los que esta puede acudir.

o La OA dicta las medidas de proteccion en un plazo no mayor a tres (3) dias
habiles, en ningin caso se considera como medida de proteccion las
vacaciones cuando la presunta victima no lo haya solicitado.

(..)
“8.2 DE LA PRESENTACION DE LA QUEJA O DENUNCIA

(...)
e Por escrito: La queja o denuncia debe ser presentada en el formato segun el
Anexo N° 3, preferentemente ante la Mesa de Partes de la BNP.

El documento es presentado en sobre cerrado con la anotacion “Queja o
denuncia”, donde se consigna el sello de CONFIDENCIAL, y, en el dia de
recibido, debe ser derivado a la STPAD; debiendo reservarse la identidad
del/la quejoso/a o denunciante, en caso lo solicite.

e Verbal/presencial: El/la servidor/a a cargo de su atencion, debe registrar la
informacion del/la quejoso/a o denunciante en el formato segun el Anexo N°
3.

(..

Las quejas o denuncias presentadas de manera anénima deben contener al menos
la identificacién de la presunta victima, el/la agresor/a y el contexto de los hechos
en el cual se habria producido el acto de hostigamiento; estas quejas o denuncias
deben entenderse como una forma de inicio de las investigaciones de oficio a cargo
de la STPAD.
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Cuando la queja o denuncia se presente de forma verbal/presencial y el/la quejoso
0 denunciante sea la presunta victima, se da lectura al Acta de derechos de la
persona denunciante (Anexo N° 5), en la cual constan los derechos que le asisten
y que estan reconocidos en la Ley N° 27942, Ley de prevencién y sancién del
hostigamiento sexual, y su reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 014-
2019-MIMP, y de manera supletoria, en la Ley N° 30364, Ley para prevenir,
sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo
familiar y su reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 009-2016-MIMP.

En caso la queja o denuncia se presente de forma escrita o virtual, el ERH hace
de conocimiento de la presunta victima, el Acta de derechos de la persona
denunciante (Anexo N° 5). En cualquier caso, el acta debe ser firmada por la
presunta victima, para hacer constar que ha sido debidamente informada de los
derechos que la asisten.

Cuando el ERH reciba la denuncia la remite a la STPAD, en un plazo maximo de
veinticuatro (24) horas de conocido el hecho.

(..)

Articulo 2.- INCORPORAR el Anexo N° 5 denominado “Acta de derechos de la
persona denunciante”, conforme al Anexo que forma parte integrante de la presente
Resolucion.

Articulo 3.- NOTIFICAR la presente Resolucion a los 6rganos vinculados con la
implementacion de la Directiva N° 002-2020-BNP; asi como, a la Oficina de Administracion
para conocimiento y fines pertinentes.

Articulo 4.-ENCARGAR a la Oficina de Tecnologias de la Informacion y Estadistica
la publicacion de la presente Resolucion en la pégina web institucional
(http://www.bnp.gob.pe).

Registrese y comuniquese.

Firmado digitalmente por:

CARLOS FELIPE PALOMARES VILLANUEVA
Gerente General

Biblioteca Nacional del Peru
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Anexo N° 5: Acta de derechos de la persona denunciante

Yo, (nombre completo) , en mi calidad
de denunciante (victima), declaro haber sido informado de forma verbal, escrita y/o
digital de los derechos que me asisten, reconocidos en la Ley N° 27942, Ley de
prevencién y sancion del hostigamiento sexual y su reglamento aprobado por Decreto
Supremo N° 014-2019-MIMP, y de manera supletoria, en la Ley 30364, Ley para
prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo
familiar, y su reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2016-MIMP.

Asimismo, declaro aceptar [ |/rechazar[ ], los servicios médicos, fisicos, mentales y/o
psicologicos que me brinda la Biblioteca Nacional del Peri como tratamiento de
proteccibn a mi persona tomando en consideracién las medidas necesarias para
asegurar el deber de confidencialidad y la no revictimizacion.

Firma Huella Digital
Nombres y Apellidos:
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