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RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N® 000041-2023-BNP-GG
Lima, 19 de mayo de 2023

VISTOS:

La Resolucion de Administracion N° 000025-2022-BNP-GG-OA de fecha 04 de abril
de 2022; el Informe N° 000105-2023-BNP-GG-OA-ERH y el Informe Técnico N° 000072-
2023-BNP-GG-OA-ERH de fechas 08 de febrero y 11 de abril de 2023, respectivamente,
del Equipo de Trabajo de Recursos Humanos de la Oficina de Administracién; los Informes
N° 000176-2023-BNP-GG-OA-EAF, N° 000227-2023-BNP-GG-OA-EAF y N° 000240-
2023-BNP-GG-OA-EAF de fechas 21 de febrero, 08 y 13 de marzo de 2023,
respectivamente, del Equipo de Trabajo de Administracion Financiera de la Oficina de
Administracion; el Informe N° 000090-2023-BNP-GG-0OA de fecha 11 de abril de 2023, de
la Oficina de Administracion; el Acta de Notificacion de fecha 24 de abril de 2023; la Carta
S/N de fecha 02 de mayo de 2023, presentada por la sefiora Emma Carolina Cortes
Carrillo; los Informes Legales N° 000129-2023 BNP-GG-0OAJ y N° 000136-2023 BNP-GG-
OAJ de fechas 05 y 16 de mayo de 2023, respectivamente, de la Oficina de Asesoria
Juridica; vy,

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 1 del Decreto Ley N° 25920, Disponen que el interés que
corresponde pagar por adeudos de caracter laboral es el fijado por el Banco Central de
Reserva del Peru, preceptia que “A partir de la vigencia del presente Decreto Ley, el
interés que corresponda pagar por adeudos de caracter laboral, es el interés legal fijado
por el Banco Central de Reserva del Peru. El referido interés no es capitalizable”;

Que, el articulo 3 de la citada norma establece que “El interés legal sobre los montos
adeudados por el empleador se devengan a partir del siguiente de aquél en que se produjo
el incumplimiento y hasta el dia de su pago efectivo, sin que sea necesario que el
trabajador afectado exija, judicial o extrajudicialmente, el cumplimiento de la obligacién al
empleador o pruebe haber sufrido algtn dafio”;

Que, el articulo 4 del Decreto Ley N° 26123, Ley Organica del Banco Central de
Reserva del Perq, enuncia que ‘Las disposiciones que emita el Banco en el ejercicio de
sus funciones son de obligatorio cumplimiento para todas las entidades del Sistema
Financiero, asi como para las demas personas naturales y juridicas cuando corresponda.
Las disposiciones de caracter general que al amparo de la presente ley establece el Banco
se denominan Circulares y son publicadas en el Diario Oficial”;

Que, los articulos 8 y 9 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS
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(en adelante, TUO de la Ley N° 27444), sefiala que es valido el acto administrativo dictado
conforme al ordenamiento juridico y que se considera valido en tanto su pretendida nulidad
no sea declarada por autoridad administrativa o jurisdiccional, segun corresponda;

Que, el numeral 11.2 del articulo 11, en concordancia con el numeral 213.2 del
articulo 213 del TUO de la Ley N° 27444, refiere que la nulidad de oficio sera conocida y
declarada por la autoridad superior de quien dictd el acto. Si se tratara de un acto dictado
por una autoridad que no estd sometida a subordinacion jerarquica, la nulidad se declarara
por resolucién de la misma autoridad;

Que, el articulo 10 del TUO de la Ley N° 27444 sefiala las causales por las cuales un
acto administrativo puede declararse nulo, siendo una de estas, la causal prevista en el
numeral 1, consistente en la contravencion a la Constitucién, a las leyes o a las normas
reglamentarias, la cual constituye una causal no enmendable conforme al ordenamiento
juridico;

Que, la autoridad administrativa cuando observe la configuracion de alguna de las
causales de nulidad previstas en el articulo 10 del TUO de la Ley N° 27444, puede
declarar la nulidad de oficio del acto administrativo, conforme lo dispone el numeral 213.1
del articulo 213 de la citada norma “En cualquiera de los casos enumerados en el articulo
10, puede declararse de oficio la nulidad de los actos administrativos, aun cuando hayan
guedado firmes, siempre que agravien el interés publico o lesionen derechos
fundamentales”

Que, de acuerdo al segundo parrafo del numeral 213.2 del articulo 213 del TUO de
la Ley N° 27444 “Ademas de declarar la nulidad, la autoridad puede resolver sobre el
fondo del asunto de contarse con los elementos suficientes para ello (...)”;

Que, el tercer péarrafo del numeral 213.2 del articulo 213 del TUO de la Ley N° 27444
dispone que, “En caso de declaracion de nulidad de oficio de un acto administrativo
favorable al administrado, la autoridad, previamente al pronunciamiento, le corre traslado,
otorgandole un plazo no menor de cinco (5) dias para ejercer su derecho de defensa”,

Que, respecto del plazo para declarar la nulidad, el numeral 213.3 del articulo 213
del TUO de la Ley N° 27444 estipula que “La facultad para declarar la nulidad de oficio de
los actos administrativos prescribe en el plazo de dos (2) afios, contado a partir de la fecha
en que hayan quedado consentidos (...)”;

Que, mediante Resolucién de Administracién N° 000025-2022-BNP-GG-OA de fecha
04 de abril de 2022, se reconoci6 a favor de la sefiora Emma Carolina Cortes Catrrillo, el
pago de S/ 14,784.26 (catorce mil setecientos ochenta y cuatro con 26/100 soles) con
concepto de intereses legales laborales generados por el reconocimiento de la Transitoria
por Homologacién reconocida a través de la Resolucion de Administracion N° 000056-
2021-BNP-GG-OA, de fecha 13 de mayo de 2021,

Que, por medio del Informe N° 000105-2023-BNP-GG-OA-ERH de fecha 08 de
febrero de 2023, el Equipo de Trabajo de Recursos Humanos de la Oficina de
Administracion, advirti6 la posible existencia de errores de calculo en distintas
liquidaciones, por lo que consider6 necesario que el Equipo de Trabajo Administracion
Financiera de la Oficina de Administracion revise los montos reconocidos por intereses
legales que fueron otorgados por medio de distintas resoluciones de administracion, entre
estas, la Resolucion de Administracion N° 000025-2022-BNP-GG-OA;

Que, con Informe N° 000227-2023-BNP-GG-OA-EAF de fecha 27 de febrero de
2023, el Equipo de Trabajo de Administracion Financiera de la Oficina de Administracion
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hizo de conocimiento del Equipo de Trabajo de Recursos Humanos de la Oficina de
Administracion, el nuevo calculo de seis (06) liquidaciones contenidas en seis (06)
resoluciones de administracion, entre estas, la Resoluciéon de Administracién N° 000025-
2022-BNP-GG-0A;

Que, a través del Informe N° 000240-2023-BNP-GG-OA-EAF de fecha 13 de marzo
de 2023, el Equipo de Trabajo de Administracion Financiera de la Oficina de
Administracion precisa que el periodo de calculo es la fecha a la que corresponden los
intereses legales laborales; es decir, en la que se genera la obligacion de pago, pero para
efectos del célculo, corresponde colocar un dia antes del periodo computable;

Que, mediante Informe Técnico N° 000072-2023-BNP-GG-OA-ERH de fecha 11 de
abril de 2023, el Equipo de Trabajo de Recursos Humanos de la Oficina de Administracién
sefialé que la Resolucion de Administracion N° 000025-2022-BNP-GG-OA adolece de un
vicio de nulidad, por lo que solicita se declare su nulidad de oficio;

Que, de acuerdo con lo sefialado por el Equipo de Trabajo de Administracion
Financiera; asi como, por el Equipo de Trabajo de Recursos Humanos, ambos de la
Oficina de Administracion, el pago de intereses laborales generados por el reconocimiento
de la Transitoria por Homologacion reconocida a través de la Resoluciéon de
Administracion N° 000056-2021-BNP-GG-OA en favor de la sefiora Emma Carolina Cortes
Carrillo contenido en la Resolucion de Administracion N° 0000025-2022-BNP-GG-0OA, fue
aplicado de forma directa realizando un solo calculo, computado desde el dia siguiente en
el que se produjo el incumplimiento, hasta el dia de su pago efectivo, esto es, por el
periodo comprendido del 01/05//1998 al 29/10/2021; siendo lo correcto la realizacion de
célculos periédicos mensuales; en razén de ello, se origind el reconocimiento de un monto
distinto al que correspondia;

Que, el nuevo calculo determina que el monto real del pago de intereses laborales
generados por la deuda proveniente de la Bonificacion Diferencial Permanente contenido
en la Resolucion de Administracion N° 000025-2022-BNP-GG-OA debi6é ascender a S/
4,892.13 (cuatro mil ochocientos noventa y dos con 13/100 soles);

Que, si bien la Resolucion de Administracion N° 000025-2022-BNP-GG-OA ha
reconocido un monto en exceso de S/ 9,892.13 (nueve mil ochocientos noventa y dos con
13/100 soles), a la fecha no se ha efectuado pago alguno a favor de la sefiora Emma
Carolina Cortes Carrillo, por lo que no corresponde disponer el inicio de acciones para el
recupero de un supuesto pago indebido;

Que, previo al pronunciamiento de declaratoria de nulidad de oficio de la Resolucién
de Administracion N° 000025-2022-BNP-GG-OA se corrio traslado de los actuados a la
sefiora Emma Carolina Cortes Carrillo, a fin de que ejerza su derecho de defensa;

Que, mediante Carta S/N de fecha 02 de mayo de 2023, la sefiora Emma Carolina
Cortes Carrillo present6 sus descargos, ejerciendo su derecho de defensa, argumentando
entre otros aspectos, lo siguiente:

()
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En ese sentido, muestro mi disconformudad y rechazo 3 contendo de la Carta
N°00003-2022-8NP-GG, e cual goza de notoria vaguedad respecto a las
justificaciones del accionar de la entidad y no condice en ningin momento con el
criterio de aplicacion utiizado al caso en concreto.

Dicho sllo, debo recordar que & T.UO. de la Ley del Procedimiento Administrativo
General (LPAG), Ley 27444 contiene dentro o sus prncipios del procadimiento
administativo 3 Principio de Verdad Materid, & cual establece que En &
procedimiento, ia autondad administrativa competente debera verfficar plenamente los
hechos que sirven de motivo 3 sus decisiones, para lo cual debera adoptar todas Ias
medidas probatonas necesanas autorizadas por ia Ley, aun cuando no hayan sido
propuestas por los sdministrados © hayan acordado eximirse de aflas”

Lastimosamente, en & presente caso se fata y trasgrece d pnncpio antenoments
mencionado, puesto que fa autordad administrativa no verifica plenamente los hechos
delcasomsunctmatfva.nopresemaunosmednsprobamosdmeos y.
principaimente, existe una total falta de motwacion en su contendo, ya sea mediante
3 pre-semaaon de su base legal (Informe N°005-2022-FMGV) tal como |a aplicada al
‘Boletin Informativo SN de la Supenntendencia de Banca y Seguros (S85)
Mewddogtaddcwdodebsfm&myaalmbdosdelashsasdemm
Promedio de I3 S8S5" , la cuad no goza mi consigna de ninguna caracteristica que
pemtaaladnwsu'adoaccederaelammudwomemssemduyeenlosfdios
quedando asi en un claro estado de indefension.

(..

Por ofro lado, la autondad administrativa tamben trasgrede el Principio de
Predictibilidad al no brindar a los administrados una nformacion veraz, completa v
confiable. generando asi la total desconfianza sobre &l resultado final a obtenerse.
Tanta es |3 trasgresion a dicho principio gue no unicamente ka informacion brindada
cansce de estar completa y ser confiable, sino gue ya exsten resoluciones de similares
caracteristicas que han sido resuelas de una forma distinta a la que se busca resolver
una vez gue s realice la nulidad del acto.

Bl actuar de la auboridad administrativa en este caso en concreto viola bos principios
anteriormente mencionados v, a su vez, vicla el Derecho a la Legitima Expectativa y
Conflanza Legiima que se generd en mi persona a3 ya haber resuelo la
administracion de manera favorable al administrado en sendas oporunidades e
nciusive reschiendo de manera favorable en mi caso, tal como se pueds constatar en
Resolucion de Admmnistracion N°D000025-2022-BMP-GG-0A donde se dejaba de
manera cara y exacta el meonto adeudado 3 mi persona, resultando sospechoso que
se genere recien el cambio al momento que comespondia realizarse & pago.

(..).”

Que, de acuerdo a lo sefialado en los descargos esgrimidos por la sefiora Emma
Carolina Cortes Carrillo, la solicitud de nulidad de la Resoluciéon de Administracion
N° 000025-2022-BNP-GG-OA vulnera los Principios de Verdad Material y Predictibilidad,
conforme se analiza a continuacion:

Sobre la supuesta vulneracion del Principio de Verdad Material

Que, la sefiora Emma Carolina Cortes Carrillo aduce que se estaria vulnerando el
Principio de Verdad Material, por no haberse verificado plenamente los hechos que
motivan la solicitud de nulidad de la Resolucion de Administraciéon N° 000025-2022-BNP-
GG-OA, ni haberse adoptado todas las medidas probatorias necesarias autorizadas por la

ley;

Que, el Principio de Verdad Material consagrado en el Titulo Preliminar del TUO de
la Ley N° 27444 dispone que, “En el procedimiento, la autoridad administrativa competente
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deberé verificar plenamente los hechos que sirven de motivo a sus decisiones, para lo cual
deberd adoptar todas las medidas probatorias necesarias autorizadas por la ley, aun
cuando no hayan sido propuestas por los administrados o hayan acordado eximirse de
ellas. En el caso de procedimientos trilaterales la autoridad administrativa estara facultada
a verificar por todos los medios disponibles la verdad de los hechos que le son propuestos
por las partes, sin que ello signifiqgue una sustitucion del deber probatorio que corresponde
a estas. Sin embargo, la autoridad administrativa estara obligada a ejercer dicha facultad
cuando su pronunciamiento pudiera involucrar también al interés publico.”;

Que, obra en autos el Informe N° 000176-2023-BNP-GG-OA-EAF de fecha 21 de
febrero de 2023, del Equipo de Trabajo de Administracién Financiera de la Oficina de
Administracion, el cual refiere que la tasa de interés legal laboral es aquella que se aplica
a las obligaciones derivadas del atraso en el pago de sueldos y salarios y tiene la
caracteristica que los intereses no se capitalizan;

Que, el Decreto Ley N° 25920 establece que el interés que corresponda pagar por
adeudos de caracter laboral, es el interés legal que fija el Banco Central de Reserva
(BCR); siendo este de caracter no capitalizable. Asimismo, dicha norma dispone que el
interés legal sobre los montos adeudados por el empleador se devenga a partir del dia
siguiente en que se produjo el incumplimiento hasta la fecha de pago;

Que, el mencionado Informe N° 000176-2023-BNP-GG-OA-EAF desarrolla la
metodologia aplicada para determinar los intereses legales laborales generados en el
presente caso, agotando las medidas probatorias necesarias autorizadas por la ley,
enunciando la determinacién de los criterios que son aplicables a la totalidad de los casos
donde se le reconoce el monto adeudado por intereses en el régimen del Decreto
Legislativo N° 276;

Que, siendo asi, se evidencia la verificacién de los hechos que motivan la solicitud
de nulidad de oficio de la Resolucion de Administracion N° 000025-2022-BNP-GG-0A,
tales hechos se reflejan en la metodologia utilizada en la reevaluacién del monto
reconocido en la Resolucién de Administracion N° 000025-2022-BNP-GG-OA, por tales
motivos no se acredita la vulneracion del Principio de Verdad Material,

Sobre la supuesta vulneracién del Principio de Predictibilidad

Que, la sefiora Emma Carolina Cortes Carrillo manifiesta que se estaria vulnerando
el Principio de Predictibilidad, al no haberse brindado una informacién veraz completa y
confiable, generando asi la total desconfianza sobre el resultado final a obtenerse;

Que, el Principio de Predictibilidad o de Confianza Legitima previsto en el Titulo
Preliminar del TUO de la Ley N° 27444 establece que, “La autoridad administrativa brinda
a los administrados o sus representantes informacion veraz, completa y confiable sobre
cada procedimiento a su cargo, de modo tal que, en todo momento, el administrado pueda
tener una comprension cierta sobre los requisitos, tramites, duracién estimada y resultados
posibles que se podrian obtener. Las actuaciones de la autoridad administrativa son
congruentes con las expectativas legitimas de los administrados razonablemente
generadas por la practica y los antecedentes administrativos, salvo que por las razones
gue se expliciten, por escrito, decida apartarse de ellos. La autoridad administrativa se
somete al ordenamiento juridico vigente y no puede actuar arbitrariamente. En tal sentido,
la autoridad administrativa no puede variar irrazonable e inmotivadamente la interpretacion
de las normas aplicables.”;

Que, conforme obra en autos mediante Acta de Notificacion de fecha 24 de abril de
2023, la Gerencia General notificé la Carta N° 000003-2023-BNP-GG a la sefiora Emma
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Carolina Cortes Carrillo, otorgdndole un plazo de cinco (5) dias habiles, a fin de que ejerza
su derecho de defensa, adjuntando toda la documentacion vinculada a la nulidad
planteada por la Oficina de Administracién, a través de su Equipo de Trabajo de Recursos
Humanos;

Que, entre otra documentacién, se notificaron los Informes N° 000227-2023-BNP-
GG-OA-EAF, N° 000240-2023-BNP-GG-OA-EAF y N° 000176-2023-BNP-GG-OA-EAF,
emitidos por el Equipo de Trabajo de Administracion Financiera de la Oficina de
Administracion. Asimismo, se notificaron el Informe N° 000105-2023-BNP-GG-OA-ERH y
el Informe Técnico N° 000072-2023-BNP-GG-OA-ERH, del Equipo de Trabajo de
Recursos Humanos de la Oficina de Administracion, dicha documentacién sustenta
técnicamente la reevaluacién del monto obtenido en la Resolucion de Administracion N°
000025-2022-BNP-GG-OA, justificando el planeamiento de nulidad del mencionado acto
resolutivo;

Que, con ello se evidencia que se brind6 a la administrada Emma Carolina Cortes
Carrillo informacion veraz, completa y confiable sobre el planteamiento de nulidad de la
Resolucion de Administracion N° 000025-2022-BNP-GG-OA, a fin de que ejerza
irrestrictamente su derecho de defensa;

Que, en la medida que se ha proporcionado a la administrada Emma Carolina Cortes
Carrillo informacién veraz, completa y confiable que permita tener una comprension cierta
sobre el posible resultado de la nulidad propuesta, se acredita la no vulneracion del
Principio de Predictibilidad o de Confianza Legitima;

Que, los argumentos esbozados por la sefiora Emma Carolina Cortes Carrillo no
desvirtian lo sefialado por la Oficina de Administracion en el Informe Técnico N° 000072-
2023-BNP-GG-OA-ERH. En ese sentido, corresponderia continuar con las acciones
conducentes a la emision del acto resolutivo que declare la nulidad de la Resolucion de
Administracion N° 000025-2022-BNP-GG-0OA;

Que, en consecuencia, corresponde se declare la nulidad de la Resolucién de
Administraciéon N° 000025-2022-BNP-GG-OA por adolecer de un vicio que acarrea
nulidad, siendo este, la contravencion a la Constitucion, a las leyes o a las normas
reglamentarias, el cual se encuentra recogido en el numeral 1 del articulo 10 del TUO de la
Ley N° 27444;

Que, en adicién a ello y contandose con elementos suficientes, como es el nuevo
célculo efectuado por el Equipo de Trabajo de Administracion Financiera de la Oficina de
Administracién, corresponde resolver sobre el fondo del asunto;

Que, la Resolucion de Administracion N° 000025-2022-BNP-GG-OA quedo
consentida el 28 de abril de 2022; por tal razén, el plazo de prescripcion para declarar su
nulidad opera el 28 de abril de 2024;

Que, corresponde a la Gerencia General, en su condicién de superior jerarquico de
la Oficina de Administracion, emitir el acto resolutivo que disponga la nulidad de la
Resolucion de Administracion N° 000025-2022-BNP-GG-OA, por la causal prevista en el
numeral 1 del articulo 10 del TUO de la Ley N° 27444, debiendo pronunciarse sobre el
fondo del asunto, en base al nuevo calculo efectuado por el Equipo de Trabajo de
Administracion Financiera de la Oficina de Administracion;

Que, mediante Informe Legal N° 000129-2023-BNP-GG-0OAJ, y el Informe Legal N°
000136-2023-BNP-GG-0OAJ, la Oficina de Asesoria Juridica evalué y emitié opinion legal,
en el marco de sus competencias, recomendando la emision del respectivo acto resolutivo;
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Con el visado de la Oficina de Administracion; de la Oficina de Asesoria Juridica; del
Equipo de Trabajo de Administracion Financiera de la Oficina de Administracion; y, del
Equipo de Trabajo de Recursos Humanos de la Oficina de Administracion;

De conformidad con el Decreto Ley N° 25920, Disponen que el interés que
corresponde pagar por adeudos de caracter laboral es el fijado por el Banco Central de
Reserva del Pert; el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS; el Reglamento
de Organizacién y Funciones de la Biblioteca Nacional del Perud, aprobado por Decreto
Supremo N° 001-2018-MC; y, demas normas pertinentes;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- DECLARAR la nulidad de oficio de la Resolucién de Administracion
N° 000025-2022-BNP-GG-OA de fecha 04 de abril de 2022, por los fundamentos
expuestos en la parte considerativa de la presente Resolucion.

Articulo 2.- RECONOCER el pago por concepto de intereses legales laborales
generados por el reconocimiento de la Transitoria por Homologacion a través de la
Resolucion de Administraciéon N° 000056-2021-BNP-GG-OA a favor de la sefiora Emma
Carolina Cortes Carrillo por el monto ascendente a S/ 4,892.13 (cuatro mil ochocientos
noventa y dos con 13/100 soles).

Articulo 3.- REMITIR los actuados a la Secretaria Técnica de los Procedimientos
Administrativos Disciplinarios, a fin de que efectie el correspondiente deslinde de
responsabilidades.

Articulo 4.- ENCARGAR a la Oficina de Tecnologias de la Informacion y Estadistica
la publicacion de la presente Resolucibn en el portal web institucional
(http://www.bnp.gob.pe).

Registrese y comuniquese.

Firmado digitalmente por:

CARLOS FELIPE PALOMARES VILLANUEVA
Gerente General

Biblioteca Nacional del Pert
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Esta es una representacion impresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representacion imprimible localizada en la sede digital de la Biblioteca Nacional del Peru. La
representacién imprimible ha sido generada atendiendo lo dispuesto en la Directiva N° 003-
2021-PCM/SGTD. La verificacion puede ser efectuada a partir del 19/05/2023. Base Legal:
Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremo N° 029-2021-PCM vy la Directiva N° 002-
2021-PCM/SGTD.

URL: https://verificador.bnp.gob.pe/
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